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Buku ini merupakan revisi dari buku sebelumnya yang berjudul “Konsep dan Kasus
Balanced Scorecard” yang membahas konsep — konsep dasar balanced scorecard,
menguraikan langkah-langkah organisasi yang harus diambil unutk membangun

Balanced Scorecard.

Sebagai pelengkap, di akhir buku ini disajikan transparancies yang berkaitan dengan
balanced scorecard dari berbagai sumber literatur dengan maksud memperluas

wawasan pembaca.
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