DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Lokasi kantor operasional Telkom............ccccooevveiiiieiiccs e, 17
Tabel 3.2 Data tiket dan alamat perbaikan............c.ccocoiiiiiiiiiii, 18
Tabel 3.3 MatriKS JArak........cccoviiiiiiiiiiieee s 19
Tabel 3.4 MatrTKS DUFESH......ccviiieiiieieeie et 20
Tabel 3.5 Parameter-parameter ACO.......cccccveviierecie e 20
Tabel 3.6 Inisialisasi PNEromMONe ..........ooovviiiiiiieece e 21
Tabel 3.7 ACaK TItIK AWaL........cccoiiiiiiiii s 21
Tabel 3.8 Probabilitas TIKEL..........ceiiiiiieiiee e 22
Tabel 3.9 Penentuan Titik Selanjutnya ..........ccccovvevveiiiie i 22
Tabel 3.10 Hasil eVAPOratioN..........cccooiiiiieieieiese s 23
Tabel 3.11 Contribution dari SEMUa ANt .........cccovvieiiiiiinireee s 23
Tabel 3.12 Update PhErOMONE ........ccooueiieiieie e 24
Tabel 3.13 MALrKS SAW ....c.ooiiiiieciesesee et 25
Tabel 3.14 Hasil Perankingan ...........ccocoeiiiieiiiee s 26
Tabel 4.1 Iterasi terhadap jarak tiket tanggal 01-05-2013 ........c.cccevvvieveerieennenn, 32
Tabel 4.2 Iterasi terhadap durasi tiket tanggal 01-05-2013..........cccoeiiveniiininnnn. 33
Tabel 4.3 Iterasi terhadap jarak tiket tanggal 13-03-2015 ........ccccoevviiiieeineennenn, 33
Tabel 4.4 Iterasi terhadap durasi tiket tanggal 13-03-2015..........ccccceviieniiininnn. 34
Tabel 4.5 Iterasi terhadap jarak tiket tanggal 13-05-2013 ..........ccoevveieveeineennenn, 35
Tabel 4.6 Iterasi terhadap durasi tiket tanggal 13-05-2013..........cccceiiveniiininnn. 35
Tabel 4.7 Iterasi terhadap jarak tiket tanggal 29-04-2013 ..........ccccoviieveevieennene 36
Tabel 4.8 Iterasi terhadap durasi tiket tanggal 29-04-2013..........ccccoeviveniiennnnn. 37
Tabel 4.9 Iterasi terhadap jarak tiket tanggal 31-03-2015 ........c.ccoevviieieciieennenn, 37
Tabel 4.10 Iterasi terhadap durasi tiket tanggal 31-03-2015........ccccceoiverinininnn. 38
Tabel 4.11 Alternatif terbaik yang dihasilkan metode SAW ..........ccccociiiinnnn. 49

Xii



