4.1.4.Bagian Sumber Daya Manusia (SDM) PT. Rumah Sakit Pelni............. 64
4.1.5. Karakteristik INfOrman ...........ccoooeiiiieiieniee e 65
4.2 HaSIl PENEIITIAN. ......ciiiiiiiie s 65
4.2.1.Da8 PIIMEL ...ttt bbb 65
4.2.2.Data SEKUNGET .......oiiiieieiiiciee et s 77
4.3 PeMDANASAN ....c.eoiiiiiiiiiecie s 79
4. 3.1 REKIUIIMEN .ottt bbb 82
4.3.2.SEIEKSI ...t 84
BAB V KESIMPUALN DAN SARAN
5.1 .KESIMPUIAN ..ottt 87
D2 LSATAN ittt r e nr e re e 88
5.2.1.Saran Untuk PeruSanaan ...........cccecerverereneninieeeie e 88
5.2.2.Saran untuk penelitian Selanjuinya...........ccocvoevieieieieiinseeeee, 88
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xi



