ABSTRAK

Semakin banyak pengguna kendaraan di Indonesia, semakin banyak wajib pajak
yang harus membayarkan pajak kendaraan. Namun, seringkali wajib pajak
mengalami masalah ketika akan melakukan pembayaran pajak kendaraan, seperti
syarat yang tidak lengkap serta prosedur pembayaran pajak kendaraan yang tidak
dimengerti. Untuk mengatasi masalah tersebut, salah satu solusinya dengan
membuat panduan pembayaran pajak kendaraan dalam bentuk aplikasi berbasis
android. Perangkat smartphone berbasis android banyak digunakan oleh
masyarakat, sehingga Aplikasi Panduan Pembayaran Pajak Kendaraan Berbasis
Android akan menjadi media yang tepat untuk mengatasi masalah wajib pajak.
Aplikasi Panduan Pembayaran Pajak Kendaraan Berbasis Android memiliki fitur —
fitur panduan dalam melakukan pembayaran pajak kendaraan secara langsung di
kantor samsat, maupun melalui pelayanan lain seperti samsat keliling, samsat drive
thru, samsat elektronik, dan samsat corner. Fitur utama dalam aplikasi ini adalah
panduan pembayaran pajak kendaraan yang ditampilkan dalam bentuk teks,
gambar, dan video. Fitur lain yang terdapat pada aplikasi ini adalah peta lokasi
kantor samsat dan fitur tambahan berupa pengecekan data kendaraan dan data
pajak kendaraan menggunakan nomor induk kependudukan dan nomor rangka
kendaraan. Dengan adanya fitur — fitur tersebut, Aplikasi Panduan Pembayaran
Pajak Kendaraan Berbasis Android akan dapat membantu wajib pajak dalam
melakukan pembayaran pajak kendaraan.
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