UCAPAN TERIMAKASIH

Alhamdulillaahirabbil ’alamiin, segala puji dan syukur bagi Allah SWT atas

nikmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini sebagai salah

satu syarat untuk menyelesaikan program studi S-1 Teknik Industri di Universitas

Telkom. Selama proses penyusunan tugas akhir ini, penulis mendapatkan
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