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KATA PENGANTAR 

 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan yang Maha Kuasa atas karunia dan 

kehendak-Nya pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi 

mengenai“ PENGARUH MEDIA KOMUNIKASI INTRANET TERHADAP 

PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI KARYAWAN PT. PLN (PERSERO) 

DISTRIBUSI JAWA BARAT DAN BANTEN”. Tugas ini disusun guna memenuhi salah satu 

syarat yang diajukan dalam menempuh ujian sarjana di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Telkom jurusan Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika. 

Di dalam penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna, tetapi meskipun demikian penulis mengharapkan skripsi ini dapat memberikan 

manfaat yang sebesar – besarnya, khususnya bagi penulis sendiri dan umumnya bagi pihak yang 

membaca skripsi ini. 

Banyak hambatan serta kesulitan selama pengerjaan skripsi sehingga memerlukan 

pemikiran yang akurat hingga tahap penyelesaiannya. Tetapi berkat bimbingan, dorongan dan 

bantuan berbagai pihak, penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Maka dengan segala 

kerendahan dan ketulusan, perkenankanlah penulis menghaturkan terimakasih kepada : 

1. Ibu Erni Martini yang telah banyak meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk 

memberikan arahan dan bimbingan selama penyusunan skripsiini. 

2. Bapak Listyo Dwi Harsono  yang telah memberikan masukan dan arahan dalam 

pengerjaan skripsi ini. 

3. Bapak Ahmed dan IbuYayuk dari Divisi Komunikasi PT. PLN Distribusi Jawa Barat 

dan Banten yang banyak membimbing dan memberikan bantuan sehingga penulis 

dapat melakukan penelitian ini dengan baik. 

4. Seluruh dosen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom, yang telah 

membekali ilmu pengetahuan selama penulis menuntut ilmu di kampus. 

5. Seluruh staff Kesekretariatan, staff Perpustakaan, Staff BAK dan karyawan di Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

6. Orang tua Saya yang sangat Saya kasihi dan cintai, yang telah banyak memberikan 

nasehat dan arahan serta berkorban banyak untuk studi di Bandung. Serta adik Saya di 

Padang yang telah mendukung lewat doanya. 
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7. Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, terimakasih atas doa 

dan bantuannya. 

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan semoga 

Tuhan memberkati semua pihak yang telah membantu penulis baik secara langsung maupun 

tidak langsung dalam penulisan skripsi ini, Amin. 
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