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Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan 

karunia-Nya yang diberikan kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusuna skripsi yang berjudul “PENGARUH ATRIBUT PRODUK  

TERHADAP PROSES KEPUTUSAN PEMBELIAN (STUDI KASUS PADA 

KONSUMEN THE BODY SHOP BANDUNG)” dengan lancar dan tepat waktu. 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat kelulusan untuk memperoleh gelar 

Sarjana Administrasi Bisnis. 
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berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada: 

1. Ayah Tercinta, Bapak Nurfallah, Ibunda Tercinta, Reni Susanti kedua adik 

saya (Aria Adhipradana dan Sadam Nabil) dan seluruh keluarga besar 

terimakasih atas doa, dukungan, dan kasih sayang yang tidak akan pernah 

habis. 

2. Ibu R. Nurafni Rubiyanti, SMB., MBA selaku dosen pembimbing skripsi 

atas ketulusan hati dan kesabarannya dalam membimbing, mendukung, dan 

mengarahkan penulis sejak awal penelitian sampai dengan selesainya 

penulisan skripsi ini. 

3. Bapak Arry Widodo,SE.,MM dan Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., M.B.A. 

selaku dosen penguji proposal dan sidang skripsi yang sudah memberikan 

saran untuk perbaikan skripsi ini.  

4. Seluruh staf sekretariat Administrasi Bisnis yang telah banyak membantu 

penulis dalam mengurus berbagai hal untuk memperlancar skripsi ini. 

5. Seluruh responden penelitian yang telah bersedia meluangkan waktunya 

untuk mengisi kuesioner penelitian ini. 

6. FYSJ: Tiara Nandary, Riri Nurul Rizki, dan Inge Ashardianti Noor Sifa 

yang selalu memberikan dukungan motivasi, dan do’a serta canda dan tawa 
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kepada penulis sehingga penulis tidak pernah merasa sendirian selama masa 

perkuliahan hingga penelitian skripsi ini selesai. 

7. Sahabat-sahabat penulis: Kiki Rizky Yulianti, Diana Patricia, Syilgi Cahya 

Gemily, yang selalu ada untuk mendukung dan mendo’akan penulis dalam 

segala situasi.    

8. Teman-teman Administrasi Bisnis A 2011 yang memberikan canda dan 

tawa selama masa perkuliahan. 

9. Dan teman-teman lainnya yang telah mendoakan dan memberikan 

dukungannya, terima kasih. 
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