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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT dengan kuasa, rahmat, dan 

karunia-Nya yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk 

menyelesaikan Tugas Akhir ini sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan 

pendidikan S1 Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri Universitas Telkom. 

Pengerjaan Tugas Akhir ini tidak dapat berjalan dengan baik tanpa adanya doa dan 

dukungan dari berbagai pihak, yaitu: 

1. Kedua orangtua penulis, dr. Ahmad Rifki dan dr. Intan Widiastuti atas doa dan 

dukungan selama proses perkuliahan hingga selesainya Tugas Akhir ini.  

2. Ibu Fida N. Nugraha, S.Psi., M.Psi. selaku dosen pembimbing pertama yang 

senantiasa meluangkan waktunya untuk memberi arahan, ilmu, motivasi dan 

evaluasi kepada penulis selama proses pengerjaan Tugas Akhir  

3. Ibu Atya Nur Aisha, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing kedua yang senantiasa 

meluangkan waktunya untuk memberi ilmu, solusi, dan dukungan kepada 

penulis selama proses pengerjaan Tugas Akhir maupun saat proses perkuliahan 

pada program keahlian. 

4. Ibu Litasari Widiyastuti, S.Psi., M.Psi. selaku pembina keprofesian Human 

Capital yang telah memberikan kesempatan bergabung sekaligus dukungan 

untuk penulis menyelesaikan sembari mendalami ilmu terkait Tuga Akhir 

5. Sehabat penulis, M. Rifqi Yusuf Tambunan, S.T. yang terus memberi dukungan 

dan bantuan dalam proses pengerjaan Tugas Akhir 

6. Seluruh pihak yang membantu dan mendukung penulis selama proses 

penyusunan penelitian Tugas Akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini mungkin masih terdapat kekurangan. 

Oleh karenanya, kritik dan saran akan diterima untuk menambah manfaat dan 

penyempurnaan hasil Tugas Akhir yang penulis buat. 
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