
Kata Pengantar

Puji syukur Penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena
atas kehendak-Nya penyusunan Tugas Akhir berjudul ”Pemberian Pering-
kat Komentar pada Community Question Answering dengan Kasus Question-
External Comment” ini dapat terselesaikan. Dasar Penulis mengambil topik
ini adalah ketertarikan Penulis dengan Natural Language Processing dan dalam
penelitian ini Penulis memfokuskan terhadap penggunaan fitur word matching
dan similarity dari jenis fitur leksik dan semantik untuk melakukan klasifikasi
dan pemberian peringkat pada komentar. Diharapkan dengan penelitian ini
dapat membantu peneliti dalam bidang community question answering untuk
memilih fitur yang sesuai dalam proses klasifikasi dan pemberian peringkat ko-
mentar. Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat kelulusan program
Sarjana Teknik Informatika Fakultas Informatika di kampus Universitas Tel-
kom. Dalam pengerjaannya, Penulis yakin masih terdapat kekurangan dalam
Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, Penulis berharap adanya saran dan kritik
dari berbagai pihak yang sifatnya membangun untuk dapat menyempurnakan
Tugas Akhir ini. Akhir kata, semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi
perkembangan dunia ilmu pengetahuan.
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