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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat, hidayah, 

dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini sebagai 

syarat menyelesaikan pendidikan S1 Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri 

Universitas Telkom. Pengerjaan Tugas Akhir ini dapat selesai karena adanya 

dukungan, bantuan, dan doa dari berbagai macam pihak yang terlibat secara 

langsung maupun tak langsung. Oleh karena itu penulis ingin mengucapkan rasa 
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5. Seluruh teman-teman penulis yang telah berjuang bersama mengikuti 

perkuliahan di Universitas Telkom. Semangat untuk kita semua. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih meiliki kekurangan dan 

kesalahan. Oleh karena itu, penulis menerima kiritik dan saran agar Tugas Akhir 

ini dapat disempurnakan dan lebih bermanfaat. 
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