KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis panjakan kehadirat Allah SWT, karena atas
limpahan rahmat dan hidayah-nya penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan
judul “Pengaruh Promosi Online Pada Media Sosial Terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen Brand Elmeira” Tujuan penulisan skripsi ini yaitu untuk
memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-1 Program Studi
Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Fakultas Ekonomi dan
Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

Karena keterbatasan waktu, pengetahuan, pengalaman serta kesempatan
yang ada, penulis menyadari sepenuhnya bahwa karya tulis ini masih jauh dari
kata sempurna. Namun berkat adanya dukungan dan bantuan dari berbagai pihak
akhirnya tugas akhir ini bisa diselesaikan. Oleh karena itu, pada kesempatan ini
penulis ingin mengucapkan terimakasih dan penghargaan setinggi-tingginya
kepada:

1. Bapak Dr. Ir. AMA Suyanto, M.BA selaku pembimbing yang selalu
bersedia meluangkan waktunya, memberikan masukan yang membangun,
dan dengan penuh kesabaran dan perhatian memberikan motivasi, nasihat,
dan memberikan pencerahan bagi masalah yang dihadapi penulis selama
proses penyusunan skripsi ini.

2. Ibu Indira selaku dosen wali yang selama ini telah membantu penulis
memberikan bimbingan dan pengarahan selama di Universitas Telkom.

3. Seluruh dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom yang
telah berjasa kepada penulis. Terimakasih atas ilmu dan pengetahuan yang
telah diberikan.

4. Kedua orang tua tercinta, Bapak Asep Kusnaedi dan Ibu Tri Wahyuningsih
yang telah membesarkan dan mendidik serta selalu mendoakan dan
memberi dukungan moral dan material tanpa pamrih selama perjalanan
hidup penulis. Tanpa beliau penulis bukan siapa-siapa dan apa-apa.

5. Para responden yang telah memberikan waktunya untuk mengisi kuesioner

demi terselesainya tugas akhir ini.



6. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah
membantu selama penyusunan tugas akhir ini. Semoga Allah Yang Maha
Esa membalas semua amal kebaikan yang telah diberikan dengan balasan
yang setimpal.
Penulis menyadari bahwa penulisan Tugas Akhir ini masih jauh dari
kesempurnaan. Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala
kekurangan yang ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk
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