KATA PENGANTAR

Dengan mengucap puji syukur kehadirat Tuhan Yesus Kristus atas segala

BerkatNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian ini yang berjudul
Efektifitas Official Account LINE Students Tel-U Dalam Pemenuhan
Kebutuhan Informasi Mahasiswa Telkom University Angkatan 2015.

Dalam penulisan dan penyelesaian penelitian ini, penulis mendapat banyak

sekali bantuan dan dukungan dari berbagai pihak baik secara moril maupun materil,
sehingga penelitian ini dapat berjalan dengan lancar. Pada kesempatan ini, penulis
bermaksud mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Bapak Prof. Ir. Mochammad Ashari M.Eng, PhD. selaku Rektor Telkom
University.

Bapak Dr. Jafar Sembiring, M.Ed, M selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan
Bisnis Telkom University.

Ibu Rah Utami Nugrahani, S.Sos., M.BA selaku Ka. Prodi IImu Komunikasi
Fakultas Komunikasi dan Bisnis yang telah memberikan pembinaan kepada
seluruh mahasiswa Prodi IImu Komunikasi.

Ibu Martha Tri Lestari, S.Sos., M.M dan Ibu Diah Agung Esfandari,
B.A.,M.Si selaku pembimbing atas semua saran dan nasehat selama proses
penelitian ini, penulis mengucapkan terima kasih sebanyak-banyaknya dan
memohon maaf apabila terdapat kesalahan.

Bapak Adi Bayu Mahadian, S.Sos., M.I.LKom dan Bapak Catur Nugroho,
S.S0s., M.ILKom selaku dosen penguji proposal skripsi yang telah
memberikan banyak saran dan bimbingan atas koreksi proposal skripsi
penulis.

lis Kurnia Nurhayati, S.S., M.Hum selaku dosen wali yang selalu memberikan
bimbingan dan nasehat selama perkuliahan.

Seluruh dosen dan civitas akademika Prodi llmu Komunikasi Fakultas
Komunikasi dan Bisnis yang telah memberikan ilmu dan bantuan yang
bermanfaat dalam proses penelitian ini.

Orang tua tercinta Edy Muryanto dan Tabeta Endang Supriyanti yang telah
memberikan dukungan berarti bagi penulis, menjadi penyemangat bagi



penulis, baik doa, semangat, dan kasih sayang yang tiada pernah putus serta
motivasi dalam proses penelitian ini.

9. Stefanus Dimas Ardianto, Dimas Bagus Bramaditya dan Erwina sebagai
saudara/i penulis yang selalu memberikan saran dan dukungan serta sebagai
penyemangat selama pengerjaan penelitian ini.

10. Mahasiswa Ilmu Komunikasi Angkatan 2015 yang bersedia menjadi
responden pengisian kuesioner penelitian ini.

11. Sahabat dekat penulis ketika berkuliah di Telkom University, Awan
Aidirmawan, Bimbing Roby, Dwi Haryono, Gigih Bagus Tripitoko,
Mohammad Taufan, Vincentzo Calviny Josky, Ziko Pasaribu, yang telah
mendukung dan menyemangati dalam penelitian ini.

12. Keluarga baru yang penulis kenal selama tinggal di Bandung, Edward Harris
Hutahuruk, Kenzo Evengelio, Hicary, Riko Sinaga, Afridho Zega, Richard
Barbutarbutar, Hizgion Dofesto, Gary Hutagalung, Metris Sovian, Hiezkia
Kurniawan, Gladys Amelia, Anita Anastasia, Celinda Rayna Walandouw,
Steva Sarah Damanik yang sering memberikan semangat, doa, dukungan serta
perhatian selama penyusunan penelitian ini.

13. Teman-teman komunitas penulis, Bronis (brothers-harmonis) Community,
Zeal Community, Gereja Kristus di Indonesia jemaat Bandung. Yang
memberikan bantuan kepada penulis dalam menyelesaikan penelitian ini.

14. Seluruh pihak yang tidak disebutkan yang telah memberikan kontribusi,
dorongan, motivasi dan doa kepada penulis dalam proses penelitian ini.

Penulis berharap penelitian ini bermanfaat, memberikan wawasan, dan dapat
dijadikan referensi penelitian berikutnya kepada para pembaca.

Bandung, 22 Oktober 2016

Penulis,
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