
RISET PASAR LAYANAN MOBILE NUMBER 
PORTABILITY (MNP) SEBAGAI DASAR PERUMUSAN 

STRATEGI PEMASARAN 
 

 

TUGAS AKHIR 

Diajukan untuk memenuhi syarat Kelulusan  
Pendidikan Program Sarjana Jurusan Teknik Industri 

Sekolah Tinggi Teknologi Telkom 

 

Oleh : 

U S M A N T E R A 

1 1 2 0 1 0 1 6 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JURUSAN TEKNIK INDUSTRI 

SEKOLAH TINGGI TEKNOLOGI TELKOM 

BANDUNG 

2006 
  


