ANALISIS KEPUASAN KERJA KARYAWAN DENGAN
METODE EMPLOYEE SATISFACTION INDEX (ESI)
DI PT. BUKIT TERANG, BEKASI

TUGAS AKHIR

Oleh :
DEDDY IRAMA
112020100

STITELKOM

SEKOLAH TINGGI TEKNOLOGI TELKOM
JURUSAN TEKNIK INDUSTRI
BANDUNG
2007



