KATA PENGANTAR

Puji dan syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan
hidayah yang diberikan-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul
“PERANCANGAN SISTEM INFORMASI GEOGRAFIS SEBAGAI ALAT BANTU STRATEGI PEMASARAN
LAYANAN IPTV ” dengan baik.

Dalam menyusun Tugas Akhir ini, penulis mendapat banyak bantuan dari berbagai pihak. Oleh
karena itu, penulis menyampaikan penghargaan dan terima kasih kepada :

1. Allah SWT, atas kekuatan yang diberikan-Nya penulis gigih menjalani cobaan-cobaan yang diberikan
disaat menyusun Tugas Akhir ini.

2. Mama dan papa tercinta beserta kedua adik ku amel dan bayu, atas dorongan kalian penulis tidak
ragu dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini sampai detik-detik terakhir.

3. Bapak Budi Sulistyo, Ir., MT., pembimbing I, yang meluangkan waktu mengkritisi dan memberi
masukan agar Tugas Akhir ini selesai dengan baik dan maksimal.

4. Bapak Agus Ahmad S., Ir., MT., dosen wali, yang telah memberikan tuntunan selama 4 tahun kuliah
di IT Telkom ini.

5. Kakek dan nenekku, maaf belum bisa membahagiakan kalian. Semoga dengan di sisiNya kalian bisa
lebih bahagia.

6. Keluarga besar di Indramayu, Jakarta dan Bandung. wa adi & yayu nuri (terimakasih untuk
laptopnya), wa esih, yu erah, bapak nanang, mas nanto, mba tari, mba endang dan mba yuli, terima
kasih atas doa dan support yang selalu diberikan.

7. Sahabatku, rahma, rina, bagas, eri, ahmad, wawan, mas candra, wisnu, ngurah, veri, galih, terima
kasih untuk segala kenangan berharga yang diberikan untukku.

8. Angkatan 2004, TI-28-01 khususnya, senang bisa bersama orang-orang hebat seperti kalian.

9. Keluarga besar IndiE ‘06 dan '08, kalian yang membuat aku belajar menjadi diriku. Terima kasih atas
segala pengalaman dan persahabatan yang diberikan.

10. Keluarga besar lab PFT, asisten 2007/2008 khususnya. edo, bagas, syarach, opik, vina, didin, anggit,
mas handung, mas hendra, mba nana.

11. Keluarga besar lab CATV, asisten 2006/2007 khususnya. rere, evik, cumi, masduki, siska, udin,rena,
dll.

12. Keluarga besar HMTI, pengurus 2006/2007 khususnya, terima kasih atas pembelajarannya.

13. Keluarga besar PT. Philtera. Mas Indra, Mr. Park, mba eka, mas sulis, dedi, diman, nico, rahman,
uncen, pak midi. Terima kasih untuk sebulan yang melelahkan tapi menyenangkan.

14. Semua pihak yang telah membantu dalam kelancaran Tugas Akhir ini. Rekan makasi untuk ka addrib
(bukunya), mas aji (kiriman cd nya), mas ichal (masukan judulnya), mas handung (waktunya), mas
wijay dll.

15. Terakhir untuk diriku sendiri, terima kasih sudah mau berusaha dan tidak menyerah sampai akhir.
”Ini baru awal dibukanya pintu, jalan didepan masih menunggu, tetep semangat!!”

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan pada Tugas Akhir ini, sehingga dibutuhkan
perbaikan dan kajian lebih lanjut. Kesempurnaan hanya milik Allah SWT, semoga karya kecil ini dapat
bermanfaat bagi pembaca. Aamiiiin..

Bandung, Agustus 2008

Yulia Anggraeni
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