
  

KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur penulis panjatkan ke Ida Sang Hyang Widhi Wasa, atas segala 

waranugrahaNya sehingga Tugas Akhir dengan judul ―Analisis Kelayakan Layanan Internet 

Teleponi Keperluan Publik di PT.XYZ Bandung‖ dapat terselesaikan dengan baik. 

 Tugas Akhir ini tidak dapat terwujud tanpa adanya dukungan serta bantuan baik moril 

maupun materil. Untuk itu, pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terima kasih 

yang sedalam-dalamnya kepada : 

1. Ibu dan Aji di rumah, yang telah membesarkan penulis, selalu mendoakan dan 

memberikan dorongan semangat yang tiada henti dengan penuh cinta kasih yang tulus 

dan tak ternilai. 

2. Bapak Avon Budiyono, ST., MT. selaku pembimbing I, atas bimbingan, masukan, 

saran, waktu, serta semangat yang telah diberikan dalam menyelesaikan Tugas Akhir 

ini. 

3. Seluruh Dosen di Jurusan Teknik Industri STT Telkom yang telah mendidik dan 

memberikan bekal ilmu yang bermanfaat. 

4. Seluruh staff di bagian administrasi jurusan Teknik Industri. 

5. Kak Dipa, Mas Tian, Pak Anang, Mbak Riza, Pak Dahlan, dan  Pak Wurry dari bagian 

pengembangan bisnis di PT.XYZ  atas waktu yang telah diberikan untuk diskusi, serta 

bantuan dan dukungannya. 

6. Wah, Wah Alit dan Tujung di rumah yang selalu mendukung dan memberikan 

semangat kepada penulis. 

7. All Asisten Simbi Big Family, :  Sayu, Kak Ruli, Teh Uyuy, Ardo, Santi, Aul, Yudo, 

Nova dan Astri. 

8. Anggota Study Group SIMBI : Putra ,Rizky dan Ria atas segala macam bantuan yang 

diberikan  

9. Seluruh keluarga besar di Jakarta dan Denpasar, terima kasih atas segala doa dan 

dukungan baik moral dan material yang telah diberikan kepada penulis. 

10. Seluruh teman-teman TI angkatan 2004, khususnya TI-28-01: Faisal, Iqbal, Odon, 

Yosua, Pra, Aldi, Didin, Adel, Very, Fery, Maryanto, Yulia, dan lainnya.   

11. Temen-temen kostan SKB 13A, Banu dan Nena.  

12. Semua pihak yang telah banyak membantu yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

Terimakasih atas kebersamaan yang terjalin selama ini. 



  

Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna, sehingga perbaikan dan kajian 

lebih lanjut merupakan pertimbangan yang harus diperhatikan. Semoga Tugas 

Akhir ini berguna dan mampu memperkaya wawasan pembaca. 
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