KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirobbil’alamin, Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT
yang Maha Sempurna, atas segala Rahmat, Hidayah, Ridha, dan Karunia-Nya sehingga
Tugas Akhir ini dengan judul “Perancangan Model IT Governance Berdasarkan
Cobit (Control Objectives For Information And Related Technology) Versi 4.1 Studi
Kasus (PT “X”) ” dapat terselesaikan dengan baik untuk memenuhi salah satu
persyaratan kelulusan dalam memperoleh gelar Sarjana Teknik Jurusan Teknik Industri
Institut Teknologi Telkom.

Begitu banyak pelajaran yang didapat, begitu pula ujian, tantangan dan cobaan
yang dihadapi penulis dalam menyusun Tugas Akhir ini. Penulis menyadari bahwa Tugas
Akhir ini tidak dapat terwujud tanpa adanya bantuan, dorongan, dan do’a dari banyak
pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini dengan segala kerendahan hati penulis ingin
menyampaikan terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada :

1. Allah SWT, atas semua nikmat yang diberikan khususnya nikmat iman, atas cobaan
yang insyaAllah selalu mengingatkan pada kebesaran-Mu.

2. lbunda Cucu Sutini dan Ayahanda Zulkarnain. tercinta, terima kasih telah
menjadi orang tua yang sempurna buat penulis, yang selalu memberikan do’a,
bimbingan, dan dukungan dengan penuh cinta kasih yang tulus dan tak ternilai.

3. Pinka Nova Meiranti, M. Reendy, dan Messa M.A atas sindiran yang sangat
memotivasi dan menyemangati penulis selalu berusaha menjadi orang yang lebih
baik.

4. Bapak Christanto Triwibisono, Ir., MM, selaku pembimbing | dan dosen favoritku
yang telah membantu penulis dalam motivasi, masukan, dan arahan hingga Tugas
Akhir ini dapat terselesaikan.

5. Bapak Elsanra Eka Putra, M.Si, MBA, selaku pembimbing Il yang telah
meluangkan waktunya untuk memberi masukan, saran, wawasan, bimbingan dan
semangat hingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan.

6. Bapak Budi Praptono, selaku dosen pembimbingku yang telah memberikan
dukungan moril untuk tidak patah semangat dan selalu terus berusaha.

7. Bapak Rino A, selaku Kaprodi Teknik Industri dan bapak Rohmat, selaku Sekretaris
Jurusan Teknik Industri yang selalu memberikan semangat.

8. Dosen-dosen Teknik Industri yang baik ibu Dida, Bapak Igbal serta bagian
administrasi Teknik Industri yang sabar dan ramah ibu Fitri dan ibu Cantik.

9. Sahabat saudaraku tercinta, Rizky Suminar dan Meiriza yang selalu memberikan
dukungannya untuk bertahan di ITTELKOM.

10. M. Harry Nugraha, ST. teman seperjuanganku dalam menjalani hidup ini.

11. Dan semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, namun sangat berjasa
bagi penulis selama kuliah dan penyusunan Tugas Akhir ini.
Akhir kata, semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi banyak pihak.

Bandung, 26 November 2010

Penulis



	cover
	bab3
	bab4
	bab5
	bab6
	dp
	lampiran
	lembarpersetujuan
	abstraksi
	kpdi
	daftarisi
	daftartabel
	daftargambar
	daftaristilah
	daftarlampiran
	bab1
	bab2

