
KATA PENGANTAR 

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah.SWT yang telah memberikan nikmat dan 

karunia kepada hamba-Nya. Shalawat serta salam saya panjatkan kepada 

Rasulullah SAW sebagai junjungan dan teladan terbaik seluruh umat muslim. 

Atas nikmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang 

berjudul “PERANCANGAN MODEL BISNIS KATATA ONLINE DENGAN 

PENDEKATAN BUSINESS MODEL CANVAS (BMC)”. Selain itu penulis 

ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada pihak-pihak yang berperan 

dalam penyelesaian tugas akhir : 

1. Allah SWT yang telah memberikan kehidupan, menjadi tempat berkeluh-

kesah, yang telah memampukan hamba-Nya untuk menyelesaikan penelitian 

ini. Alhamdulillah. 

2. Kepada Papah dan Mamah tercinta yang telah mendidik dan menghidupi saya 

dengan kerja kerasnya. Terima kasih untuk doa dan cintanya semoga Dika 

bisa jadi anak yang berbakti buat Papah dan Mamah aamiin.  

3. Adit, Della, Dita, dan Azka adik-adik tersayang yang telah menjadi teman 

kehidupan. 

4. Bu Farda, selaku dosen pembimbing tugas akhir ini terima kasih ibu untuk 

bimbingannya dalam pengerjaan tugas akhir ini. 

5.  Keluarga besar yang telah memberikan dorongan untuk segera sidang terima 

kasih. 

6. Keluarga Laboratorium Simulasi Bisnis 2013/2014 Bocil, Apoy, Angga, 

Ahong, Juwi, Pipi, Capit, Via, Ines, Ayu, Kans, Farin, dan Hehe. Terima 

kasih ya untuk 1 tahunnya. Kalian luar biasa ! 

7. Keluarga TI-34-02, keluarga INDEED 2013, SWS, Laboratorium Fakultas 

Rekayasa Industri dan IBRR, terima kasih teman perjuangan selama di 

kampus. 

8. Teman-teman pondok Arjuna 2, Yuki, Dani, Aji, Wawan yang telah 

membantu dan teman perjuangan Tugas Akhir. Semoga kita semua sukses 

aamiin. 



9.  Gianti, terima kasih sudah jadi motivasi untuk saya, jadi pendorong 

semangat untuk menyelesaikan tugas akhir ini. Semoga saya bisa menjadi 

laki-laki yang sukses dan kuat, dan kamu wanita yang ada di baliknya  

aamiin. Terima kasih calon partner hidup. Tunggu ya 2018. 

10. Teman-teman dan pihak lain yang sudah turut membantu dalam penyelesaian 

tugas akhir ini secara langsung maupun tidak langsung. Terima kasih.  

Penulis sangat menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih memiliki banyak 

kekurangan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran demi 

perbaikan Tugas Akhir ini. Semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi 

civitas academica di lingkungan kampus Telkom khususnya dan masyarakat luas 

pada umumnya. 

 

 

Bandung, 16 Juni 2014  
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