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Puji syukur bagi Allah SWT, atas ridlo-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir
judul *Perancangan tools Pengukuran kinerja perusahaan dengan metoda Balance

scorecard ” dengan sebaik — baiknya.
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Pada kesempatan ini, penulis juga ingin menyampaikan ucapan terimakasih kepada :
Ibu dan Bapak, atas doa dan dorongan semangatnya; adik ku Nopendri, Suherman,
Sidarta dan semua keluargaku.

Kakek dan nenek terima kasih atas pengarahan dan doanya.

Bapak Budi Praptono, Ir., MMBAT., sdaku pembimbing I, yang telah membantu dan
memberikan masukan dan dorongan dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

Bapak Dadang dan Sunaryo, sdaku karyawan bagian kepegawaian & pelayanan, APJ
Bandung, yang telah menyediakan data untuk Tugas Akhir ini.

Sdluruh Dosen yang telah memberikan pelgjaran yang berguna untuk masa depan
penulis.

My Little Star (Neri Erlita), thanks alot for your time and your support, | Couldn’t
Realize this thesis will finish if you didn’t support me

Bapak-1bu kos yang telah telah kuanggap seperti orang tua sendiri dan selalu memberi
pengarahan dan dorongan.

Melda, Wiro, Leo, Eqi, Noorwansyah, Japrak dan Ucie — thanks for Your help!!
Agung, Ajie, Afif, Hasan, Bagus, Bambang, Yudi, semua anak-anak yang ada dikosan
Para Bintang.

Komputerku dengan availabilitynya.

Dan semua orang yang tidak bisa disebutkan satu per satu, tetapi akan selalu terjaga di
dalam memori penulis.

Penulis sadar akan kekurangan — kekurangan yang terdapat dalam penulisan ini,

sehingga diharapkan kritik dan saran untuk perbaikan Tugas Akhir ini.

Akhir kata, semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi semua orang.
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