KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmanirrohim.
Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh

Puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT yang selalu
memberikan nikmat yang tiada henti serta hidayah dan kuasaNya dalam membimbing
umatNya, serta tauladan bagi umat manusia Rasulullah SAW, sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir dengan judul “Penilaian Tingkat Kapabilitas Modul
Human Resource SAP dengan Menggunakan COBIT 5 pada Domain DSS dan MEA
(Studi Kasus: PT.Industri Telekomunikasi Indonesia” sebagai salah satu syarat
kelulusan program pendidikan Sarjana Teknik Informatika Universitas Telkom.

Saya mengucapkan terima kasih kepada segenap pihak yang telah membantu
dan memberikan dukungan terhadap saya serta motivasi yang tiada henti dalam
proses pengerjaan Tugas Akhir ini. Saya menyadari bahwa penulisan buku Tugas
Akhir ini masih belum sempurna. Oleh karena itu diharapkan mendapatkan masuka,
baik saran maupun kritik dari berbagai pihak demi kesempurnaan Tugas Akhir ini.
Semoga buku Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi kemajuan penelitian segenap
masyarakt dan khususnya seluruh civitas akademika Universitas Telkom.

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Bandung, 13 Februari 2014
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