ABSTRAK

Laporan keuangan adalah hasil akhir dari suatu proses akuntansi, yaitu aktivitas
pengumpulan dan pengolahan data keuangan untuk disajikan dalam bentuk
laporan keuangan atau ikhisar lainnya yang dapat digunakan untuk membantu
para pemakainya dalam membuat keputusan. RSUD Kota Bandung merupakan
Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) dimana penggunaan teknologi di bagian
keuangan belum cukup memadai dalam hal pembuatan jurnal sampai ke
pembuatan laporan keuangan yang masih menggunakan Microsoft Excel sehingga
muncul masalah-masalah seperti duplikasi data, kesalahan saat input data,
kesalahan saat copy data sehingga pembuatan laporan keuangan tidak real time
dan tidak akurat.

Metode Sure Step diawali dengan tahap diagnostic dimana dilakukan identifikasi
masalah, pembatasan masalah, serta penetapan tujuan dibantu dengan adanya
studi literatur dan studi lapangan. Selanjutnya pada tahap analisis dilakukan
perbandingan proses bisnis eksisting keuangan RSUD Kota Bandung dengan
proses bisnis Microsoft Dynamics AX 2012 yang akan menghasilkan analisis gap
lalu proses bisnis usulan. Pada tahap design dibuat rencana migrasi data berupa
data master dan kriteria pengujian yang berguna untuk menguji sistem. Tahap
terakhir yaitu tahap development dimana terdapat proses konfigurasi Dynamics

AX dan migrasi data serta pengujian sistem.

Sistem General Ledger yang diterapkan pada Microsoft Dynamics AX 2012
bertujuan untuk menangani permasalahan yang ada di bagian keuangan RSUD
Kota Bandung.
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