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3. Dosen penguji yang senantiasa memberikan kritik dan saran selama proses 
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Vera Simanjuntak, Mimi Simanjuntak. Kakak tersayang, Griffith Tobing. 
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5. Fajar Sadika, Ahmad Hilal dan Ryan Bacsa yang selalu siap membantu 

dan memberikan saran kepada penulis. 

6. Sahabat seperjuangan penulis dalam Tugas Akhir di Telkom University, 
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