
ABSTRAK 

Trans Metro Bandung merupakan alat transportasi umum yang dikelola oleh 

pemerintah kota Bandung melalui Dishub. Penjualan tiket Trans Metro Bandung belum 

menggunakan sistem informasi penjualan, masih menggunakan cara lama yaitu dengan cara 

menjual tiket secara face to face. Sehingga sering kali terjadi kecurangan yang dilakukan oleh 

penumpang maupun kernet Trans Metro Bandung. Padahal perkembangan teknologi sistem 

informasi sudah begitu pesat, oleh karena itu perlu dibuat sebuah “APLIKASI PENJUALAN TIKET 

TRANS METRO BANDUNG BERBASIS PHP”. Aplikasi ini dibuat mengunakan beberapa tools 

seperti  xampp dan dreamweaver CS6. 

Fungsi dari aplikasi ini ialah merekam data, Top Up, refund, perbaikan tiket, komplain 

beserta laporan penjualan.  Merekam berfungsi untuk menyimpan data  penumpang yang 

melakukan perjalanan mengunakan Trans Metro Bandung. Top Up berfungsi untuk pengisian 

saldo penumpang yang berlangganan dan memudahkan para pelanggan TMB. Refund ialah 

pengembalian nominal tiket jika tiket tidak di perlukan. Laporan berfunsi untuk memudahkan 

para pengguna melihat penjualan tiket berdasarkan tanggal dan grafik.   

Kata Kunci: Sistem Informasi,  PHP, Trans Metro Bandung,Penjualan Tiket. 



ABSTRACT 

Trans Metro Bandung is the public transportation which is managed by the city 

government through the Department of Transportation. Trans Metro Bandung ticket sales have 

not been using sales information systems, still using the old way is the way of selling tickets face 

to face. So often times it happens fraud committed by a passenger or helper Trans Metro 

Bandung. Whereas the development of information systems technology has progressed rapidly, 

therefore it should be made a "TICKET SALES APPLICATION TRANS METRO BANDUNG BASE ON 

PHP". This application was made using some tools like xampp and Dreamweaver CS6. 

The function of this application is to record data, Top Up, refund, repair ticket, 

complaint along with sales reports. Recording function to save the data of passengers traveling 

using Trans Metro Bandung. Top Up balance charging function for passengers who subscribe to 

and make it easier for customers TMB. Refund is the nominal return ticket if the ticket is not 

necessary. Report it functions to make it easier for users to see ticket sales by date and graphs. 

Kata Kunci: information Sistem ,  PHP, Trans Metro Bandung, ticket sales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


