KATA PENGANTAR

Puji syukur dipanjatkan atas kehadirat Allah SWT dengan segala rahmat dan
karunianya, sehingga Allah SWT masih memberikan kesempatan kepada penulis untuk
menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “PERANCANGAN DESAIN TROLI
SUPERMARKET MENGGUNAKAN IMPLEMENTASI METODE KANSEI
ENGINEERING” sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan pendidikan Sl
Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri Universitas Telkom. Penulis mengucapkan
rasa terimakasih kepada:

1. Tbu Dr. Ir. Sri Martini, M.T selaku dosen pembimbing pertama yang senantiasa
meluangkan waktunya untuk memberi ilmu, arahan, solusi dan pengertiannya
kepada penulis selama proses pengerjaan Tugas Akhir maupun saat proses
perkuliahan pada program keahlian.

2. Bapak Muhammad Igbal S.T, M.M sekalu dosen pembimbing kedua yang
senantiasa meluangkan waktunya untuk memberi arahan, ilmu, dukungan, motivasi
dan evaluasi kepada penulis selama proses pengerjaan Tugas Akhir maupun saat
proses perkuliahan pada program keahlian.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih ada kekurangan dan kesalahan,
oleh sebab itu, penulis menerima segala kritik serta saran untuk lebih
menyempurnakan hasil Tugas Akhir ini.
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