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1. Kepada Ibu Bethani Suryawardani, S.E., M.M selaku Dosen Wali penulis yang 

telah memberikan motivasi, nasehat, serta membantu penulis selama perkuliahan. 

2. Bapak Sampurno Wibowo, S.E., M.Si. selaku Dosen penguji yang telah 

membimbing dan membantu penulis dalam menyelesaikan laporan ini. 

3. Seluruh dosen D3 Manajemen Pemasaran yang membimbing dan mendidik 

penulis selama perkuliahan  

4. Kedua orang tua penulis Benny Djubiarto dan Ai Ermayati beserta adik penulis 
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penulis dalam menyusun dan menyelesaikan laporan ini. 

6. Kepada pihak Dino Donuts khususnya Bapak Ghufron sebagai Owner yang telah 

memberikan informasi serta mengizinkan penulis melakukan penelitian dengan 
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8. Kepada Marsya Paucha yang telah membantu dan memotivasi penulis dalam 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. 
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Bandung,  10 Juli 2017 

 

 

R Intan Pertiwi S 

 


