KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan
rahmat, hidayah dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan
Tugas Akhir yang berjudul “PENGARUH MEDIA SOSIAL DAN SALES KIT
TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN DI NEXA HOTEL BANDUNG PADA
TAHUN 2017” dengan lancar dan tepat waktu.

Laporan Tugas Akhir ini diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh
gelar Ahli Madya pada program Studi D3 Manajemen Pemasaran di Telkom
University. Penulisan Laporan Tugas Akhir ini tidak dapat terwujud tanpa adanya
dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak. Atas dasar itu dengan segala kerendahan
hati penulis mengucapkan terimakasih kepada :

1. Bapak Dr. Ir. Harrie Luthfie, M.M. selaku dosen Pembimbing yang telah
berkenan memberikan waktu, tenaga dan pikiran untuk membimbing,
mengarahkan, dan membantu penulis dalam menyusun laporan serta
memberikan petunjuk, nasehat dan motivasi yang sangat berarti bagi penulis.

2. Bapak Ganjar M. Disastra, S.H., M.M. selaku Kaprodi D3 Manajemen
Pemasaran.

3. Kedua Orang tua tercinta Bapak Bambang Kumoro Djati dan lbu Yetty
Herawati, serta adik - adik Shima Saraswati, Btari Karina, Bergas Satrio
Guritno dan Yasmine Assifa yang selalu memberikan semangat, dukungan dan
doa untuk menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini dengan sebaik — baiknya.

4. lbu Widya Sastika, S.T., M.M. selaku dosen wali yang telah memotivasi dan
membantu penulis selama menjadi anak wali di D3MP-38-04.

5. Seluruh Bapak/Ibu dosen D3 Manajemen Pemasaran yang telah memberikan

pelajaran bermakna selama penulis menghadapi perkuliahan.
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6. Dinda Nindya Putri, Ida Ilahi Hayati, Catleeya Januaristi, Reni Nurhayati dan
Teman — teman D3MP-38-04 yang sama — sama berjuang dari semester 1
sampai semester akhir semoga kita semua diberikan kesuksesan.

7. Vincentius Dicky Setiawan yang telah bersedia membantu dan memotivasi
penulis dalam pembuatan Tugas Akhir.

8. Seluruh responden yang telah bersedia meluangkan waktu untuk mengisi
kuesioner.

9. Seluruh pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah
memberikan dukungannya kepada penulis dama menyusun Laporan Tugas
Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari
kesempurnaan dan masih banyak kekurangan baik dari materi maupun teknik
penyajian, mengingat kurangnya pengetahuan dan pengalaman penulis. Oleh karena
itu kritik dan saran yang membangun dari berbagai pihak sangat penulis harapkan demi
perbaikan — perbaikan ke depan. Besar harapan penulis Laporan Tugas Akhir ini dapat

bermanfaat bagi semua pihak.

Bandung, 13 Juli 2017

Penulis,
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