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Kata Pengantar 

Alhamdulillahirabbil’alamin segala puji dan syukur Penulis panjatkan ke hadirat 

Allah SWT atas segala limpahan kasih dan sayang-Nya sehingga Penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Penilaian Penerapan Tata Kelola 

Teknologi Informasi Di Universitas Telkom Menggunakan Framework Cobit 5”. 

Tugas Akhir ini disusun untuk memenuhi syarat kelulusan program Sarjana 

Departemen Informatika Fakultas Teknik di Universitas Telkom. 

Terselesaikan Tugas Akhir ini tentu saja tidak lepas dari bantuan, dorongan, 

bimbingan serta doa dari berbagai pihak. Oleh karena itu Penulis banyak 

mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya atas bantuan yang diberikan dari 

berbagai pihak. Penulis berharap Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat 

terhadap perkembangan ilmu pengetahuan. Namun tidak dipungkiri jika Tugas 

Akhir ini jauh dari sempurna, sehingga Penulis sangat membutuhkan kritik dan 

saran demi kesempurnaan Tugas Akhir ini. 

 

Bandung, 11 Juni 2017 

Penulis, 

 

 

 

 

Ridho Hadad 

  


