ABSTRAK

Vania Skincare adalah sebuah usaha dagang yang melayani penjualan produk dan
konsultasi kecantikan. Konsumen yang ingin melakukan pembelian produk dan
konsultasi harus datang ke klinik langsung dengan waktu yang terbatas sesuai
waktu dan jadwal konsultasi klinik. Terkait dengan data transaksi, pencatatan
dilakukan secara manual yaitu mengunakan buku yang memungkinkan buku rusak,
hilang, duplikasi pencatatan data, serta penyimpanan dokumen vyang

membutuhkan tempat penyimpanan seperti rak atau lemari.

Berdasarkan permasalahan di atas, maka dibuatlah Aplikasi Penjualan Produk
Kecantikan dan konsultasi berbasis web yang memiliki fitur pemesanan produk
secara online, konsultasi, pengelolaan data produk, data transaksi dan laporan
penjualan produk. Fitur tersebut dapat diakses oleh beberapa pengguna yaitu
Konsumen, Pegawai, Dokter dan Manajer. Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan
metode Software Development Life Cycle Waterfall, bahasa pemograman PHP dan

database MySQL.

Berdasarkan hasil pengujian User Acceptance Testing, 100% pengguna yang terlibat
dalam aplikasi ini mengatakan bahwa aplikasi ini sudah baik dan sudah sesuai
dengan kebutuhan masing — masing pengguna dan memahami konsep dari sistem
yang dibuat. Maka dari itu dapat disimpulkan bahwa Aplikasi tersebut dapat diakses
secara online oleh konsumen, dokter dan pegawai klinik. Bagi konsumen aplikasi ini
dapat membantu dalam hal memesan produk dan konsultasi kecantikan tanpa
harus datang ke klinik. Bagi dokter aplikasi ini dapat membatu dalam hal menjawab
konsultasi secara online baik saat jadwal maupun di luar jadwal konsultasi klinik.
Bagi pegawai, aplikasi ini dapat membantu dalam hal penjualan produk dan

membuat laporan penjualan produk.
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