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Assalamualaikum Wr. Whb.

Syukur Alhamdulillah senantiasa Penulis utarakan kehadirat Allah SWT karena
berkat rahmat dan karunia-Nya Penulis dapat menyelesaikan penyusunan Proyek Akhir ini
dengan judul:

PENGUKURAN DAN EVALUASI QOS UNTUK MENINGKATKAN KUALITAS
LAYANAN TRAFIK KAMERA CCTV

Sebagai salah satu persyaratan untuk menyelesaikan studi pada program Diploma-3
Teknik Telekomunikasi Fakultas IImu Terapan Universitas Telkom. Ucapan terima kasih
juga Penulis sampaikan kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses penelitian
dan penyelesaian buku ini. Semoga buku ini dapat memberikan manfaat bagi semua

pembacanya

Penulis juga menyadari masih banyak terdapat kekurangan dalam penulisan buku
Proyek Akhir ini. Oleh karena itu Penulis dengan besar hati menerima masukan berupa

kritik dan saran dari semua pembaca untuk perbaikan kedepannya.

Woassalamualaikum Wr. WD.
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