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Alhamdulillahirabbil’alamin, puji dan syukur penulis sampaikan kehadirat Allah SWT, 

yang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan dan 
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dosen pembimbing Universitas Telkom yang telah banyak membantu, membimbing, dan 

memberikan masukan serta semangat kepada penulis. 

6. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Universitas Telkom yang telah memberikan ilmunya hingga 

saat ini kepada penulis. 

7. Seseorang disana yang selalu menjadi penyemangat penulis. 
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Grup Formabadas, yang telah memberikan dukungan, motivasi, serta saran kepada penulis 

dalam penyusunan skripsi ini. 
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10. Teman-teman AK-38-05 yang telah memberikan dukungan dan semangat untuk penulis. 

11. Semua pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat yang tidak dapat penulis sebutkan satu 

per satu yang telah memberikan dukungan semangat dan bantuan kepada penulis dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini. 
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