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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan atas kehadirat Allah SWT, karena atas limpahan 

rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul 

penelitian “Pengaruh Etika Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Rumah Makan Ponyo 

Cinunuk Bandung”. Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu 

persyaratan dalam meraih gelar Sarjana Adminstrasi Bisnis pada Program Studi 

Administrasi Bisnis di Universitas Telkom. 

Dalam penulisan dan penyusunan skripsi ini, penulis menyadari terdapat banyak 

kekurangan dan jauh dari kata sempurna mengingat adanya keterbatasan yang 

dimiliki oleh penulis. Namun dengan adanya perhatian, arahan, bimbingan dan do’a 

yang tulus dari berbagai pihak, saya dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini. Oleh 

karena itu pada kesempatan kali ini, penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih 

yang sebesar-besarnya kepada:  

1. Bapak Mahendra Fakhri, S.E., M.A.B., selaku dosen pembimbing yang telah 

meluangkan waktu dan berkontribusi besar untuk selalu membimbing serta 

memberi arahan untuk penulis dari awal hingga akhir penulisan skripsi. 

2. Ibu Farah Oktafani, S.E., M.M. selaku dosen wali yang sudah menjadi orang tua 

selama penulis menempuh pendidikan di Universitas  

3. Para Dosen dan Staf Pengajar Fakultas Kominakasi dan Bisnis Program Studi 

Administrasi Bisnis Universitas Telkom yang telah mengajar, mengarahkan, dan 

membantu penulis selama perkuliahan. 

4. Kedua orang tua penulis, Papa Sahron Masrur dan Mama Yayah Siti, adik Rikeu 

Febriani, serta seluruh keluarga yang telah memberikan kasih sayang juga 

dukungan dan doa yang tidak henti-hentinya tercurah kepada penulis hingga saat 

ini. 

5. Bapak Aldi dan seluruh karyawan Rumah Makan Ponyo Cinunuk yang telah 

meluangkan waktu untuk member bimbingan, arahan, dan membantu selama 

penulis melakukan penelitian di Rumah Makan Ponyo Cinunuk Bandung. 

6. Pertner penulis yaitu Muhammad Nur Rizka Novanto yang telah memberikan 

pengarahan, dukungan dan motivasi, bahkan terlibat secara tidak langsung selama 

penelitian dan penyusunan skripsi. 
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7. Teman seperjuangan penulis diantaranya Kukang squad, Saung squad, Dita, 

Windhi, Yunnisa, Dena, dan Hafizha yang telah mendukung, memberi semangat 

serta terlibat baik secara langsung atau tidak langsung dalam penyelesaian laporan 

ini. 

8. Rekan-rekan kelas C angkatan 2014 yang telah membantu dan menghibur peneliti 

selama berkuliah. 

9. Pihak-pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah 

memberikan doa, dukungan, bantuan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Saya menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih mengalami banyak 

kekurangan. Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun sangat diharapkan 

sebagai bahan perbaikan di masa yang akan datang. Semoga laporan magang ini 

dapat bermanfaat bagi pembaca dan dapat dijadikan bahan referensi bagi semua 

pihak yang berkepentingan. 

 

 

 

 

   Bandung, 2 Mei 2018 

 

 

 

        Riska Hernayanti Pajar 
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