KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah
SWT Kkarena atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini dengan judul “PENGARUH SELF ASSESSMENT SYSTEM,
PEMERIKSAAN PAJAK, DAN PENAGIHAN PAJAK TERHADAP
PENERIMAAN PAJAK PERTAMBAHAN NILAI (PPN) (Studi Kasus pada
Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Majalaya Tahun 2013-2016)”.
Tujuan penulisan skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan
jenjang pendidikan S1 Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Universitas Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapat bimbingan, kritik, saran, dan
motivasi serta dukungan yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu,
penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Allah SWT yang selalu memberikan pertolongan dan kasih sayang yang tidak
pernah terputus kepada penulis dalam menyusun skripsi.

2. Kedua orangtua tercinta, Bapak Rohana dan Ibu Tatat serta Kakak dan Adik
penulis, Dewi Anisa Fitriani juga Adik Ghassani Zahra dan Diana Raudhoh
yang selalu memberikan dukungan, doa, dan kecerian kepada penulis
sehingga menjadi kekuatan bagi penulis dalam menyusun skripsi ini.

3. Bapak Deannes Isyuwardhana, S.E., M.M. selaku Kepala Program Studi
Akuntansi Universitas Telkom.

4. lbu Siska Priyandani Yudowati, S.E., M.B.A dan Bapak Kurnia, S.AB., MM.
selaku dosen pembimbing yang telah banyak membantu, membimbing, dan
memberikan masukan kepada penulis.

5. Ibu Leny Suzan, S.E., M.Si selaku Dosen Wali yang telah banyak membantu
dan membimbing penulis selama masa perkuliahan.

6. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen serta Civitas Akademis Universitas Telkom

atas bimbingan dan bantuan yang telah diberikan kepada penulis.

Vi



7. Bapak Ayi Sidik, Bapak Yanuar, Bapak Joko dan seluruh pihak di KPP
Pratama Majalaya yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi
ini.

8. Kepala KPP Pratama Majalaya yang telah mengizinkan penulis untuk
melakukan penelitian di KPP Pratama Majalaya.

9. Semua pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat tidak dapat penulis
sebutkan satu per satu yang telah memberikan dukungan, semangat, dan
bantuan dalam menyelesaikan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari
kesempurnaan. Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala
kekurangan yang ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk

penelitian yang lebih baik di masa yang akan datang.

Bandung, 27 Februari 2018

Anti Azizah Aprilianti

vii



