KATA PENGANTAR

Puja dan puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Allah yang Maha Kuasa atas
segala karunia nikmat serta rahmat-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan
Tugas Akhir berjudul “Analisis Pengaruh Sistem Erp Terhadap Kinerja
Pegawai Pada PT. Tiki Jalur Nugraha Ekakurir Bandung Menggunakan
Model Kesuksesan Sistem Informasi”. Penulis menyadari bahwa dalam
penyelesaian Tugas Akhir ini masih terdapat banyak kekurangan, akan tetapi
semoga segala usaha yang telah dilakukan dapat bermanfaat bagi semua, terutama

kepada objek penelitiann ini, yaitu perusahaan PT. Tiki Jalur Nugraha Ekakurir.

Penulis juga menyadari bahwa selama berlangsungnya penelitian, penyusunan
sampai pada tahap penyelesaian Tugas Akhir ini tak lepas dari dukungan, arahan,
bimbingan serta bantuan berbagai pihak. Oleh karena itu, penyusun ingin

sampaikan terima kasih kepada:

1. Bapak R. Wahjoe Witjaksono, S.T., M.M. selaku pembimbing | yang
dengan sabar membimbing dan mengarahkan sehingga Tugas Akhir ini
dapat diselesaikan.

2. Ibu Anik Hanifatuh Azizah, S. Kom., M.IM, selaku pembimbing Il yang
dengan sabar membimbing dan mengarahkan denagn baik sehingga Tugas
Akhir ini dapat diselesaikan

3. Bapak Diaz Maulana, Bapak Guruh Rukmana selaku pembimbing lapangan
di PT. Tiki Jalur Nugraha Ekakurir, yang memberikan materi pendukung,

masukan dan bimbingan yang bermanfaat.
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