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DAFTAR ISTILAH 

 

ERP : Enterprise Resource Planning, sistem informasi yang   

mengintegrasikan proses bisnis dan sumber daya dalam 

perusahaan. 

Sales Management : Ilmu  dalam mengelola proses penjualan dala perusahaan. 

Odoo : Sebuah aplikasi opensource ERP untuk menjalanka sistem 

ERP. 

Opensource : Software yang memiliki lisensi secara gratis. 

User   : Pengguna dalam sebuah sistem. 

Customer   : Pelanggan dalam suatu perusahaan. 

Real Time   : Tepat Waktu 

Database  : Penyimpanan data 

Sales Order : Permintaan penjualan yang dilakukan dalam perusahaan, 

untuk memenuhi permintaan pelanggan. 

Invoice : Dokumen yang digunakan untuk penagihan dalam 

penjualan yang dilakukan kepada customer. 

Metode RAD : Metode pengembangan ERP yang digunakan dalam 

penelitian ini. 


