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DAFTAR ISTILAH 

Barcode : Suatu kumpulan data optik yang dibaca mesin. 

Client : seseorang yang menggunakan layanan dari seorang 

atau sebuah organisasi profesional seperti pengacara 

atau Bank. 

Existing : Kondisi yang saat ini sedang berlangsung atau sistem 

yang di gunakan sekarang. 

Kurir : Petugas yang bertugas mengantarkan barang kiriman 

kepada pelanggan. 

Manifest : Daftar paket yang akan di antarkan oleh petugas 

pengantar paket. 

Paket : Barang yang telah di kemas dan siap untuk kirimkan.  

Respon Time : Waktu yang di butuhkan dalam memproses suatu aksi 

sampai hasilnya muncul dengan sempurna. 

Resi : Nomor bukti pengiriman yang berasal dari jasa logistik 

/ ekspedisi.Pada nomor resi umumnya tercantum 

beberapa informasi terkait pengiriman diantaranya, 

nama dan alamat tujuan, nama dan alamat pengirim, 

tanggal pengiriman, isi paket, nilai barang, jenis 

layanan, ongkos kirim dan lain-lain. 

Scan : Memindai (memindahkan) teks dokumen, foto, suatu 

benda dan lain-lain. 

 

  


