DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Perbandingan Aset Bank Syariah dan Bank Umum ...........cccccecvvvvenenne. 5
Tabel 1.2 Data Tingkat perkembangan PT. Cimb Niaga Syariah Kudus................ 6
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ... 27
Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel .............cccccoviiiiiii e, 37
Tabel 4.1 Gambaran Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.............c.cccocvevennee. 58
Tabel 4.2 Gambaran Responden Berdasarkan Status Pernikahan ......................... 59
Tabel 4.3 Gambaran Responden Berdasarkan Usia............cccccceevevieiveincicieennn, 60
Tabel 4.4 Gambaran Responden Berdasarkan Agama .........c.cccecvevvevieevveiresreennnn, 61
Tabel 4.5 Gambaran Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ..................... 62
Tabel 4.6 Gambaran Responden Berdasarkan Pekerjaan ..........c.cccccooniniiinnnnnee, 63
Tabel 4.7 Gambaran Responden Berdasarkan Pengeluaran per Bulan.................. 64

Tabel 4.8 Gambaran Responden Berdasarkan Kepemilikan Rekening di Bank Lain

Tabel 4.9 Gambaran Responden Berdasarkan Lama Menjadi Nasabah................ 66

Tabel 4.10 Gambaran Responden Berdasarkan Penggunaan Rekening untuk Transaksi

Tabel 4.11 Kategori Interpretasi SKOF..........cccoovveviiiiiie i 68
Tabel 4.12 Tanggapan Responden Terhadap Faktor Syariah (X1) .......ccccccoveueeen. 69
Tabel 4.13 Tanggapan Responden Terhadap Faktor SikapTerhadap Fatwa (Xz2) .70

65

67

Tabel 4.14 Tanggapan Responden Terhadap Faktor Merek dan Kualitas Manajemen (X3) 72

Tabel 4.15 Tanggapan Responden Terhadap Faktor Fasilitas (X4) ......ccccceevenene. 73
Tabel 4.16 Tanggapan Responden Terhadap Faktor Pelayanan (Xs)................... 75
Tabel 4.17 Tanggapan Responden Terhadap Faktor Lokasi (Xg)........ccccccveuneneen. 77
Tabel 4.18 Tanggapan Responden Terhadap Faktor Sosial (X7)......cccccvevvvrivenee. 78

Tabel 4.19 Tanggapan Responden Terhadap Faktor Produk (Xg)........ccccceevvenee. 80



