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DAFTAR ISTILAH 

Online : 
Terhubung, terkoneksi, aktif dan siap untuk 
operasi, dapat berkomunikasi dengan atau 
dikontrol oleh komputer. 

Kuantitatif : 
Penelitian ilmiah yang sistematis terhadap 
bagian-bagian dan fenomena serta hubungan-
hubungannya. 

Kualitatif : 
Penelitian tentang riset yang bersifat deskriptif 
dan cenderung menggunakan analisis dengan 
pendekatan induktif. 

Inflasi  : 

Suatu proses meningkatnya harga-harga secara 
umum dan terus-menerus (kontinu) berkaitan 
dengan mekanisme pasar yang dapat disebabkan 
oleh berbagai faktor, antara lain, konsumsi 
masyarakat yang meningkat, berlebihnya 
likuiditas di pasar yang memicu konsumsi atau 
bahkan spekulasi, sampai termasuk juga akibat 
adanya ketidaklancaran distribusi barang. 

Investasi  : 

Penanaman modal untuk satu atau lebih aktiva 
yang dimiliki dan biasanya berjangka waktu lama 
dengan harapan mendapatkan keuntungan di 
masa-masa yang akan datang. 

Demand : 
Jumlah barang dan jasa yang akan dibeli dalam 
berbagai tingkat harga, pada saat tertentu di 
pasar. 

Outlet : 
Toko atau tempat penjualan itu hanya menjual 
barang-barang yang merupakan satu produk 
tertentu. 

Deluvery  : 
Sebuah proses antar atau jemput suatu barang ke 
tempat sesuai dengan keinginan dari pihak yang 
terkait 

Net Present Value  : 

Selisih antara pengeluaran dan pemasukan yang 
telah didiskon dengan menggunakan social 
opportunity cost of capital sebagai diskon faktor, 
atau dengan kata lain merupakan arus kas yang 
diperkirakan pada masa yang akan datang yang 
didiskonkan pada saat ini. 

Payback Period  : 
Suatu periode yang menunjukkan berapa lama 
modal yang ditanamkan dalam investasi tersebut 
dapat kembali. 

Internal Rate of Return : Indikator tingkat efisiensi dari suatu investasi. 


