DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Target dan Realisasi Penerimaan Perpajakan............cccccooeveniicnnnnnnn. 6
Gambar 1.2 Rasio Kepatuhan WP OP UMKM KPP Pratama Bandung Cicadas... 8
Gambar 2.1 Kerangka PEMIKITaN ..........ccoeiiiiiiieiieie s 46
Gambar 3.1 Proses Penelitian Kuantitatif..........c.cccoceiiiiiininiene s 60
Gambar 3.2 Garis KONTINUM .......ccoiiiiiiiieieiee e 67
Gambar 4.1 Diagram Persentase RESPONAEN ..........cccoovriiinieeiieieienesese e 78
Gambar 4.2 Diagram Persentase Jenis Kelamin Responden ...........cccocvevvvnnnnnne 78
Gambar 4.3 Diagram Persentase Pendidikan Responden ............cccccovvevvevieinnnne. 79
Gambar 4.4 Diagram Persentase Status ReSPONden ..........cccceevvevvereiiececrieseeene. 80
Gambar 4.5 Garis Kontinium Variabel Sosialisasi Perpajakan .............c.ccoccvvnee. 86
Gambar 4.6 Garis Kontinum Variabel Kualitas Pelayanan Perpajakan................ 90
Gambar 4.7 Garis Kontinium Variabel Tarif Pajak ..........cccccooeviviiciiciicceie, 92
Gambar 4.8 Garis Kontinium Variabel Ketegasan Sanksi Perpajakan................. 95

Gambar 4.9 Garis Kontinium Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi

xiii



