
  

 

DAFTAR SINGKATAN DAN LAMBANG 

Singkatan Nama Pemakaian Pertama Pada 

Halaman 

ERP Enterprise Resource 

Planning 

1 

HR Human Resource 1 

TI Teknologi Informasi 1 

SME Small Medium 

Enterprises 

1 

CRM Customer Relationship 

Management 

8 

 

 


