KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, Tuhan semesta alam yang maha
sempurna, atas segala Limpahan Rahmat, Karunia, Hidayah, Petunjuk dan
Pertolongan-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul
“ANALISIS FAKTOR-FAKTOR KEBERHASILAN IMPLEMENTASI
ENTERPRISE RESOURCE PLANNING (ERP) MENGGUNAKAN MODEL
KESUKSESAN SISTEM INFORMASI (STUDI KASUS : PT KIMIA FARMA
TRADING AND DISTRIBUTION BANDUNG)” dengan baik dan lancar untuk
memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana Komputer.

Tak henti-hentinya bantuan serta dukungan kepada penulis dari berbagai
pihak selama menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh karena, itu penulis ingin
mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak R. Wahjoe Witjaksono, S.T., M.M., M.Kom selaku Pembimbing |
yang telah memberikan kepercayaan, kebebasan penulis untuk berpikir
kreatif, dan membimbing penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

2. Bapak Muharman Lubis, B.IT., M.IT., PhD.IT selaku dosen pembimbing
Il yang telah banyak memberikan masukan, motivasi, dan membimbing
penulis dengan ilmu-ilmu yang bermanfaat dalam pengerjaan tugas akhir
ini.

3. Bapak Faishal Mufied Al Anshari, S.Kom., M.Kom., M.Sc selaku dosen
wali yang telah membimbing, memberikan masukan saat penulis
mengalami kesulitan, dan membantu penulis hampir empat tahun
berkuliah di program studi Sistem Informasi

4. Bapak Rizky serta seluruh karyawan PT Kimia Farma Trading and
Distribution Bandung yang telah menjadi narasumber dan membantu
dalam pengumpulan data-data yang dibutuhkan untuk menyelesaikan tugas
akhir ini.

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini tidak luput dari kekurangan. Oleh
karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun demi
kesempurnaan tugas akhir ini. Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi

pembaca.
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