
KATA PENGANTAR 

Puji syukur saya panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, berkat rahmat dan 

karunianya, saya dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “ Strategi Komunikasi 

Pemasaran Kopi Kendara Melalui Media Sosial Instagram” untuk memenuhi syarat 

memperoleh Gelar Sarjana. Selesainya skripsi ini tidak lepas dari bantuan oleh banyak pihak yang 

turut serta dalam memberikan masukan, bantuan dan saran kepada penulis. Untuk itu peneliti 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberi rahmat serta nikmat kesehatan sehingga 

penulis mampu menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktunya. 

2. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.si, M.Si selaku Rektor dan pimpinan tertnggi Universitas 

Telkom. 

3. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas 

Telkom 

4. Bapak Freddy Yusanto, S.Sos., M.Si selaku Kepala Prodi Ilmu Komunikasi Universitas 

Telkom. 

5. Ibu Reni Nuraeni, S.Sos., M.si selaku dosen pembimbing yang telah bersedia 

meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk memberikan bimbingan, arahan, 

saran dalam penulisan skripsi ini. 

6. Ibu Kharisma Nasionalita M.A selaku dosen wali yang selama ini mendampingi 

peneliti saat masa perkuliahan di Universitas Telkom. 

7. Seluruh dosen pengajar program studi S1 Ilmu Komunikasi yang telah memberikan 

ilmu dan pengalamannya kepada peneliti selama masa perkuliahan di Universitas 

Telkom. 

8. Kepada orang tua peneliti yang telah mempercayakan peneliti untuk meneruskan kuliah 

di Universitas Telkom ini, terima kasih telah membiayai kuliah serta kehidupan peniliti 

selama ini, terima kasih atas doanya dan dukungannya kepada peneliti. 

9. Seluruh keluarga besar yang mempertanyakan kapan lulus, terima kasih atas doanya 

dan dukungannya.  

10. Kepada kakak kandung peneliti Alphania Debora yang selalu memberikan semangat, 

doa serta bantuan berupa moril maupun materil kepada peneliti.  



11. Keluarga besar Warlong yang selalu ada dan menemani peneliti selama ini.  

12. Teman-teman seperjuangan di MC-4 Ricky, Elan, Rayhan dan Afiq yang selalu 

menemani peneliti saat melakukan perkuliahan dikelas. 

13. Teman-teman Ilmu Komunikasi yang membuat masa-masa perkuliahan menjadi 

bermakna. 

14. Kepada pihak Kopi Kendara yang telah memberikan izin dan bantuannya kepada 

peneliti untuk menyelesaikan penelitian. 

15. Semua pihak yang peneliti tidak dapat sebutkan satu persatu, semoga kebaikan yang 

telah diberikan dibalas oleh Tuhan Yang Maha Esa. 

Peneliti menyadari bahwa penulisan skrispi ini masih jauh daari kata sempurna, oleh karena 

itu kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan peneliti sebagai bahan evaluasi di masa 

yang akan datang. Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan dapat dijadikan sebagai 

salah satu bahan referensi bagi pihak-pihak yang membaca. 

 

              Bandung,November 2019 

 

 

      Henry Chris Julian 

 


