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Saat ini keberadaan generasi Z dengan periode kelahiran (1995-2010) telah mendominasi
di lingkungan perguruan tinggi. Dominasi ini juga dapat dilihat di lingkungan kampus Istitut
Teknologi Bandung yang dapat dilihat dari jumlah mahasiswa yang mengambil S1 lebih banyak
dibanding dengan mahasiswa S2 dan S3. Dengan total mahasiswa S1 sebanyak 16.008 orang dari
jumlah total mahasiswa sebanyak 23.246 orang. Itu artinya 70% populasi terbanyak di lingkungan
kampus Istitut Teknologi Bandung merupakan generasi Z. Sehingga perlu adanya pengembangan
perpustakaan yang mendukung keberadaan generasi Z. Perpustakaan harus dapat menyesuaikan
dengan kebutuhan mahasiswa sekarang dengan memahami karakter mahasiswa saat ini.
Permasalahannya Perpustakaan Istitut Teknologi Bandung belum memenuhi dan menyediakan
fasilitas sesuai dengan kebutuhan dan karakter mahasiswa serta perpustakaan Istitut Teknologi
Bandung sudah 8 tahun belum melakukan pengembangan lagi dari yang seharusnya dilakukan
dalam waktu 5 tahun (sumber : koordinator sarana dan prasarana UPT Perpustakaan ITB). Hal ini
menyebabkan adanya penurunan jumlah kunjungan mahasiswa ke perpustakaan terbukti dari data
statistik UPT Perpustakaan Istitut Teknologi Bandung telah terjadi penurunan pada setiap
tahunnya, dapat dilihat dari data pada tahun 2017-2019 telah mengalami penurunan sebanyak
76.679 orang (sumber: data statistik UPT Perpustakaan Istitut Teknologi Bandung).

Pada proses perancangan ulang perpustakaan Istitut Teknologi Bandung ini akan
menarapkan tema “new age gen” dengan tujuan untuk dapat menarik kembali minat kunjungan
mahasiswa ke perpustakaan dan membuat perpustakaan yang dapat memenuhi kebutuhan sesuai
dengan karakter mahasiswa yang mana adalah generasi Z dan menjadikan perpustakaan sebagai
tempat belajar yang menyenangkan dan lebih interaktif. Karena adanya perubahan dan pergeseran
generasi, sehingga berdampak pula pada perubahan karakter dan gaya belajar. Generasi Z
cenderung lebih fasih dalam menggunakan teknologi sehingga fasilitas yang disediakan pun akan
menggunakan fasilitas dengan basis teknologi, agar dapat memberikan pengalaman yang berbeda
pada mahasiswa untuk mengunjungi perpustakaan.
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