ABSTRAK

Proyek Akhir ini bertujuan untuk mengetahui apakah laporan yang diterima oleh
BNN mengenai pelaporan penyalahgunaan narkoba merupakan laporan yang valid
dan dapat dipertanggungjawabkan serta apakah masyarakat dapat melaporkan

dengan mudah akan penyalahgunaan narkoba yang ada di lingkungan sekitarnya.

Sampel Proyek Akhir ini adalah Petugas BNN di Bidang Sosial media yang
menangani laporan-laporan masuk dari masyarakat. Sampel dilakukan dengan cara

wawancara langsung kepada pihak Petugas BNN Bidang Sosial Media.

Hasil Proyek Akhir ini menunjukkan bahwa sebelum adanya aplikasi laporan yang
diterima BNN banyak yang tidak valid dan tidak jelas siapa pengirim dari laporan
tersebut dan masyarakat masih enggan melapor kejadian terkait penyalahgunaan

narkoba bila mereka tidak ada mengenal orang-orang yang ada di BNN.
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