ABSTRAK

Commuter Line merupakan salah satu moda transportasi umum yang paling banyak
digunakan oleh masyarakat Jakarta dan sekitarnya. Commuter line dipilih karena ketepatan waktu,
waktu tempuh yang cepat, harga yang relative murah dan memiliki banyak fasilitas penunjang,
yang sesuai dengan misi dari PT.KAI dan PT.KCI yaitu tentang menyelenggarakan jasa angkutan
kereta komuter yang mengutamakan, keselamatan, pelayanan, kenyamanan dan ketepatan waktu
serta berwawasan lingkungan. Dan untuk mewujudkan misi tersebut yaitu dengan meningkatkan
sarana dan prasarananya salah satunya stasiun. Stasiun Duri merupakan salah satu stasiun paling
sibuk di JABODETABEK. Stasiun duri memiliki status sebagai stasiun besar tipe C, stasiun duri
merupakan stasiun transit yang menghubungkan para penumpang dari daerah Jakarta, Bekasi dan
Bogor menuju Tangeran dan sebaliknya, dan juga sebagai salah satu stasiun untuk Kereta Bandara
(Railink). Fungsi stasiun sebagai tempat menunggu dan transit penumpang memiliki fungsi lain
menjadi tempat bersosialisasi antar penumpang membutuhkan fasilitas yang mendukung untuk
berinteraksi. perlu adanya perancangan ulang pada Stasiun Duri untuk menyediakan fasilitas
publik yang membuat pengunjung merasa nyaman dan aman sesuai dengan standar dan aturan
yang berlaku. Dan dapat memperbaiki tata letak ruang agar terciptanya lingkungan stasiun yang
bersih, dan mampu mengatasi sirkulasi pengunjung yang ramai dan bisa terus bertambah setiap

tahunnya.



