KATA PENGANTAR

Segala Puji bagi Tuhan Yang Maha Esa, yang senantiasa melimpahkan rahmat serta
karunia-Nya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang
berjudul “ANALISIS BISNIS MODEL KANVAS PADA KEDAI KOPI NEAL
BEKASI”,

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis.

Dalam proses penulisan skripsi ini, penulis mendapatkan begitu banyak bantuan, baik

berupa bimbingan, dorongan, semangat, motivasi, dan doa dari berbagai pihak. Penulis

menyadari skipsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan pihak-pihak tersebut. Oleh
karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Ayahanda FX Heri, Ibunda Emiliyana Ida Hermawati, Adik penulis, Gerlad
Dhiquito dan Nathan Jason Vhiquito yang tak henti memberi doa, kasih sayang,
cinta, semangat, dan mendukung penulis baik moral dan materil hingga
terselesaikannya skripsi ini.

2. Bapak Candra Wijayangka, S.T., M.M. selaku dosen pembimbing yang telah
membimbing dan memberikan masukan dari awal penulis melakukan penelitian
sampai menyelesaikan skripsi ini.

3. Ibu Syahputra, M.Sc., Ph.D selaku Kaprodi Administrasi Bisnis Universitas
Telkom yang telah menjadi panutan penulis selama menuntut ilmu di kampus.

4. Ibu Candra Wijayangka, S.T., M.M. selaku dosen wali penulis serta seluruh
dosen S1 Administrasi Bisnis yang telah memberikan ilmu pengetahuan kepada
penulis selama masa kuliah.

5. Muhammad Faturrohman AB selaku sahabat penulis, yang setia menemani
penulis, mendengarkan kelu kesah, mendengarkan curhatan dan selalu
memberikan saran dan kritik terbaik.

6. Irfan Pratama, S.Ab,, Sebagai Saudara, teman organisasi, sahabat ,yang telah
memberi solusi dan motivasi terbaik dan berusaha memahami dan membantu
penulis menyelesaikan skripsi ini.

7. Camelia Sri Agustina, S.Ab., Yang selalu memberikan dukungan, tempat penulis
curhat dan pemberi saran terbaik.

8. Kepada Sahabat-sahabat penulis Raden Indra Yoga, Anggit Maghfirani, Yos
Andi, Rizky Wibowo, Bisma Siregar, Igbal Al Amin, Aldi Nugraha, Adolf



Samuel, Debby Laurentia, Muthiah Diva Khanza, Fathir Dzaky, Nurrezky Alif
Utama Namsum, Terimakasih untuk saran-dan masukannya kepada penulis.
Untuk Pengurus Prodi Administarsi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis
TEL-U 2016 yang sangat mensupport penulis dalam hal menyelesaikan skripsi
ini

Semoga Tuhan Yang Maha Esa, selalu melimpahkan rahmat dan membalas
kebaikan pihak-pihak yang telah membantu dan memberikan motivasi kepada
penulis dalam menyusun skripsi ini. Penulis menyadari bahwa penelitian ini
mastih jauh dari sempurna, masih ada kekurangan yang semestinya tidak terjadi,
untuk itu saran dan kritik yang membangun sangat penulis butuhkan untuk
perbaikan dimasa yang akan datang. Penulis juga berharap penelitian ini dapat

bermanfaat bagi semua pihak.

Bandung, 4 Agustus 2020

Leonardus Chiquito Budi Hendrawan

1501144028

vi






