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KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan 

karunianya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “PENGARUH 

BRAND AMBASSADOR TERHADAP MINAT BELI PADA TIKET.COM DI JAWA 

BARAT”. 

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh gelar 

sarjana administrasi bisnis pada Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi Dan 

Bisnis Universitas Telkom. 

Selama penulisan skripsi ini tentunya penulis mendapat banyak bantuan dari berbagai pihak 

yang telah mendukung dan membimbing penulis. Kasih yang tulus serta penghargaan yang 

setinggi-tinggnya kepada: 

1. Ibunda Dewi Amor dan seluruh keluarga besar penulis, terima kasih atas curahan kasih 

sayang, dorongan doa, nasihat, motivasi, dan pengorbanan materilnya selama penulis 

menempuh studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom 

2. Ibu Rd.Nurafni Rubiyanti, S.M.B., M.B.A. selaku dosen pembimbing yang telah 

membimbing penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. 

3. Penguji 1 dan Penguji 2 selaku dosen penguji yang telah memberikan kritik dan saran 

dalam penulisan skripsi ini. 

4. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc.,Ph.D selaku kepala program studi administrasi bisnis 

Fakultas Komunikasi Bisnis Universitas Telkom. 

5. Bapak Dr. Ir. Syarifuddin, M.M. selaku dosen wali dan seluruh dosen S1 Administrasi 

Bisnis yang telah memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis selama masa kuliah. 

6. Seluruh staf administrasi program studi S1 Administrasi Bisnis yang memberikan informasi 

dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan ini. 

7. Teruntuk Nur Rahmayani Laelin yang telah membantu dan memberi semangat selama 

perjalanan perkuliahan ini. 

8. Seluruh Pengurus Badan Mentoring FKEB Telkom University dimana sudah menjadi 

tempat berorganisasi selama 4 tahun kuliah. 

9. Teman-teman kelas Administrasi Bisnis 40-02 yang telah memberikan canda dan tawa 

selama masa perkuliahan. 
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10. Sahabat-sahabat penulis yang tidak bisa disebutkan namanya satu persatu yang telah 

memberikan dukungan dan bantuan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

11. Semua pihak yang telah memberikan dukungan, semangat dan bantuan kepada penulis 

dalam menyelesaikan skripsi ini 

Semoga Allah SWT, selalu melimpahkan rahmat dan membalas seluruh kebaikan pihak-

pihak yang telah membantu dan memberikan motivasi kepada penulis dalam menyusun skripsi 

ini. Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata sempurna, untuk itu saran dan 

kritik yang membangun akan sangat bermanfaat bagi penulis dimasa yang akan datang. Penulis 

berharap penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

       

 

 Cirebon, 16 November 2020 

 

 

       

       M. Fajarudin Isnan 
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