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DAFTAR ISTILAH 
 

Cross-Docking 

Cross-Docking adalah prosedur 

logistik dimana produk dari supplier 

diterima di dalam satu fasilitas gudang 

yang kemudian digabungkan untuk 

tujuan pengiriman yang sama lalu 

diberangkatkan dengan waktu yang 

secepatnya tanpa harus disimpan di 

dalam gudang. 

Incoming 
Incoming adalah sebuah proses untuk 

memasukan barang kedalam gudang. 

Outgoing 
Outgoing adalah proses mengeluarkan 

barang dari dalam gudang. 

Time Window 

Time window adalah waktu pada saat 

konsumen harus dilayani atau setelah 

earliest time, sebelum latest time dari 

konsumen tersebut. Kendaraan yang 

datang ke konsumen setelah 

latest time adalah tardy. 

N22 

Trayek yang sudah merupakan 

ketetapan sebagai pedoman waktu 

yang digunakan antar PDC dan Kantor 

Pos Regional 

Deadheading 

Kendaraan melakukan operasi 

distribusi menuju sebuah rute tanpa 

melakukan servis 

 

 


