
iv 

 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Subhanahu wa Ta’ala yang 

telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penyusunan skripsi yang 

berjudul “Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Honda 

Brio di Kota Bandung” dapat terselesaikan dengan baik. Skripsi ini disusun sebagai 

salah satu syarat kelulusan guna memperoleh gelar Sarjana Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

Dalam pelaksanaan penyusunan skripsi ini, penulis menghadapi banyak 

kesulitan dan hambatan, tetapi berkat dukungan, bantuan, doa dan bimbingan dari 

berbagai pihak baik secara langsung maupun tidak langsung. Oleh karena itu, 

penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Krishna Kusumahadi, BSc., MM (KRI) selaku dosen pembimbing 

penulis yang telah tulus memberikan bimbingan dan arahan selama periode 

bimbingan. 

2. Ibu Dr. Ir. Nora Amelda Rizal, M.Sc., M.M. selaku ketua Program Studi 

Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Universitas Telkom. 

3. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Telkom. 

4. Ibu Dr. Maya Ariyanti, S.E., M.M. selaku dosen wali saya yang selalu 

memberikan dukungan dan arahan positif selama perkuliahan sehingga 

saya bisa mencapai tahapan akhir dalam perkuliahan di Universitas 

Telkom. 

5. Kedua orangtua penulis, bapak dr.Hendarmin dan Ibu Friska serta adik-

adik saya yang senantiasa bersabar dalam mendidik serta tiada hentinya 

memberikan doa, motivasi, saran, dukungan moral maupun materil. 

6. Teman-teman MB-40-13 angkatan 2016 yang telah sama-sama menjalani 

perkuliahan di Universitas Telkom. 
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7. Seluruh dosen serta staff pengajar Program Studi Manajemen Bisnis 

Telekomunikasi dan Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Telkom yang telah menyampaikan ilmu nya dengan baik selama proses 

perkuliahan. 

8. Pihak-pihak yang telah memberikan bantuan dan dukungan kepada penulis 

yang tidak bisa disebutkan satu-persatu dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna, oleh karena itu 

penulis sangat mengharapkan kritik maupun saran yang membangun sebagai 

perbaikan di masa yang akan datang. Penulis berharap semoga skripsi ini dapat 

memberikan manfaat sedikit banyaknya di kemudian hari. 
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