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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur peneliti panjatkan atas kehadirat Allah SWT, karena dengan rahmat dan 

karunia-Nya skripsi yang berjudul Kegiatan Komunikasi Pemasaran Terpadu Kopi Nyai 

Sebagai Kedai Kopi Budaya dapat peneliti selesaikan dengan baik sebagai salah satu 

syarat menyelesaikan perkuliahan pada program studi S1 Ilmu Komunikasi, Universitas 

Telkom, Bandung.  Dalam menyusun penelitian ini peneliti banyak memperoleh bantuan, 

bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak yang ada. Maka, peneliti ingin 

menyampaikan ucapan terima kasih yang tulus serta penghargaan yang setinggi-tingginya 

kepada semua pihak yang terlah membantu hingga peneliti dapat menyelesaikan 

penelitian ini dengan baik. 

Ucapan terima kasih yang tulus penulis haturkan kepada: 

1. Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan kemudahan selama berjalannya 

penyusunan penelitian ini hingga dapat terselesaikan. 

2. Ibu Umi Kurniati dan Bapak Jayadi Pancawardaya selaku kedua orang tua peneliti 

yang selalu memberikan dukungan secara langsung dan tidak langsung dan selalu 

mendoakan kelancaran peneliti untuk menyelesaikan penelitian ini. 

3. Ibu Hj. Siti Asaroh selaku nenek peneliti yang terus membimbing dan memberikan 

dukungan dalam bentuk semangat dan selalu mendoakan peneliti agar dapat 

menyelesaikan penelitian ini dengan baik. 

4. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya selaku Rektor Telkom University yang mengizinkan 

penluis melaksanakan skripsi.  

5. Ibu Ade Irma Susanty M.M., Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

yang mengizinkan penulis melaksanakan skripsi. 

6. Ibu Idola Perdini Putri, Ph.D selaku Kaprodi Ilmu Komunikasi yang mengizinkan 

penulis melaksanakan skripsi.  

7. Ibu Indria Angga Dianita, S.Sos., M.A.B., selaku dosen pembimbing yang telag 

memberikan banyak arahan, ilmu dan kesabaran kepada peneliti dalam proses 

penyusunan penelitian ini. 
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8. Bapak Indra N.A. Pamungkas, SS., M.Si, selaku dosen wali yang terlah 

memberikan arahan untuk peneliti selama berkuliah di Universitas Telkom 

Bandung dan memberikan motivasi bagi peneliti dalam proses penyusunan 

penelitian ini. 

9. Bapak Arie Prasetio, S.Sos., M.Si, dan Kak Khalisha Shabrina Pane selaku 
informan ahli dan informan kunci yang telah bersedia untuk diwawancarai 
sehingga peneliti dapat menyelesaikan penelitian ini dengan baik. 

10. Yashinta Indar Septiana selaku sahabat baik peneliti yang dari awal hingga akhir 

peneliti berkuliah di Universitas Telkom Bandung selalu memberikan dukungan, 

dan banyak mendengarkan keluh kesah peneliti sehingga akhirnya peneliti dapat 

menyelesaikan penelitian ini dengan baik. 

11. Muhamad Ilham Firmansah selaku teman dekat peneliti yang dari awal hingga 

akhir penyusunan skripsi banyak membantu peneliti baik dukungan secara 

langsung dan juga motivasi hingga akhirnya peneliti dapat menyelesaikan 

penelitian ini. 

12. TENOT 2.0 (Alvira, Saskia, Ghea, Renna, Retno, Allya dan Cahaya) selaku 

sahabat baik peneliti sejak SMA yang menjadi tempat keluh kesah peneliti selama 

penyusunan penelitian ini sehingga penelitian ini akhirnya terselesaikan dengan 

baik. 

13. Majelis Rumpi (Kiki, Nay, Fry, Via, Tika dan Sekar) selaku sahabat baik peneliti 

selama berkuliah di Universitas Telkom yang telah membantu, mendengarkan 

keluh kesah dan memberikan motivasi untuk peneliti. 

14. Ancyur (Saskia, Nurma, Fafa, dan Naya) selaku sahabat peneliti yang telah 

bersedia mendengarkan keluh kesah dan memberikan dukungan bagi peneliti. 

 

Serta seluruh pihak-pihak yang belum disebutkan yang telah membantu peneliti 

selama proses penyusunan dan penyelesaian penelitian ini. Semoga amal, ilmu 

serta dukungan yang telah diberikan kepada peneliti mendapatkan balasan yang 

lebih banyak dari Allah SWT.


