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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahlan rahmat dan
karunia-Nya sehingga penulis dapat menyusun Tugas Proyek Akhir dan dapat
terselesaikan tepat waktu. Penulisan Tugas Proyek Akhir ini diajukan oleh
penulis untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar Ahli Madya pada
program D3 Perhotelan (Amd. Par) di Universitas Telkom.

Dalam penyusunan Proyek Tugas Akhir ini penulis telah banyak
menerima bantuan dari berbagai pihak berupa materi, waktu, ide dan motivasi
yang sangat berperan bagi penulis dalam penyusunan Proyek Tugas Akhir.
Oleh karena itu penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada:

1. Dr. Arfianto Fahmi, S.T, M.T selaku Dekan Fakultas llmu Terapan,
Telkom University

2. Dendi Gusnadi, S.Par., MM.Par. selaku Kepala Program Study D3
Perhotelan, Faultas Ilmu Terapan, Telkom University.

3. Nurlena.S.ST.Par.,M.Sc selaku pembimbing | yang selalu memberikan
bimbingan, masukan, saran dan motivasi selama melaksanakan
kegiatan penelitian dan penulisan Tugas Akhir.

4, Dendi Gusnadi, S.Par., MM.Par. selaku pembimbing Il yang selalu
memberikan bimbingan, masukan, saran dan motivasi selama
melaksanakan kegiatan penelitian dan penulisan Tugas Akhir.

5. Seluruh dosen Prodi D3 Perhotelan Telkom University yang selama ini
telah memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis.

6. Kepada diri saya sendiri yang mampu menyelesaikan Proyek Tugas
Akhir ditengah pandemi.

7. Kepada ibu saya yang tak henti memberikan doa-doa terbaik serta
dukungan material.

8. Kepada ayah saya.

9. Elma Zanubi Arifah dan kak Diyan yang memberikan ide-ide dan saran
dalam pembuatan Proyek Akhir selama penulis mengerjakan Laporan
Proyek Akhir.




